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Saque por motivo de Calamidade Pública – App FGTS

Caso seu município tenha decretado emergência ou calamidade pública e não esteja relacionado no 

app, aguarde habilitação da Prefeitura Municipal.

Acesse o menu “Meus saques” e 

selecione “Outras situações de 

Saques”

1 Selecione 

“Calamidade Pública”2
Escolha um canal para 

receber o FGTS3 Informe seu 

município
4
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#INTERNO.CAIXA

Informe seu 

endereço5
Tire fotos dos 

documentos 

necessários direto 

no APP

6 Verifique seus 

dados e confirme
7 Acompanhe o andamento da sua solicitação de saque.8


